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INTRODUCCIÓN

En el presente trabajo se analizará los cambios “estructurales y mentales”, que experimenta la sociedad, en plena 
época del siglo XXI –en especial, la chilena- debido a las sucesivas oleadas de ingreso de nuevas tecnologías a 
Estados y/o  economías modernas, en planos dirigidos al mundo Globalizado. Dando a conocer cómo aquel factor 
se involucra dentro de la vida cotidiana de los ciudadanos.

Es por lo anterior que se ahondará específicamente en las siguientes relaciones:

1) Estado – Políticas extranjeras (involucra diversos puntos de la Globalización).

2) Estado – Ciudadano.

3) Ciudadano, con mayor ingreso económico – Ciudadano, con menor ingreso económico.

Sin embargo, entrar a un mundo moderno y globalizado traerá consecuencias, donde se enfatizará principalmente 
el alejamiento y la perdida de la comunicación entre ciudadanos de un mismo gobierno, que se destacan por tener 
igual calidad de derecho y deberes. Haciendo notar, la falta de reconciliación de un ciudadano que tiene mayores 
expectativas económicas, con aquel que por diversos motivos no goza de un gran poderío socio-económico. 
Trayendo como consecuencia explícita, la falta de incorporación de toda la población (ciudadano) dentro de los 
beneficios que se pueden ir obteniendo gracias a los distintos avances tecnológicos. 

Es por todo lo expuesto que se arguye que la globalización, con sus diversos avances tecnológicos – se incluye la 
informática- va alejando al ciudadano a tal grado, que se crea el individualismo, dentro de un gobierno 
determinado -a orden de país-. Donde esto, es debido a la falta de comunicación, entre ciudadanos opuestos 
económicamente, para alcanzar el acuerdo y ayuda mutua – reciprocidad-. Pudiendo así obtener un beneficio que 
englobe a ambos opuestos como un complemento necesario para la subsistencia.

DESARROLLO

La globalización inserta en aspectos políticos, económicos y sociales, se moviliza férreamente dentro del siglo 
XXI, dando a conocer, que aquella simple palabra está implantada en muchas economías de distintos países en 
forma directa y radical, haciendo que cada uno de estos se haga interdependiente a escala global y regional. Siendo 
el principal motor el Estado, puesto que genera y capta nuevos implementos para la modernización, actuando 
como mediador de que es lo que debe ingresar o que estará a futuro en las posibilidades de los ciudadanos. 
Concretando que para lograr aquello, busca crear distintas medidas  dentro del aparato legislativo, como crear 
tratados de distintas envergaduras con otros países, que se ven unidos por el objetivo de “establecer alianzas 
económicamente activas para el mejoramiento de la calidad de vida del ciudadano”.

Gracias a los distintos avances,  el enriquecimiento económico no es sólo del Gobierno, sino que también abarca a 
la base de cualquier Estado moderno, la Ciudadanía, definida como la calidad y derecho que tiene toda persona 
vinculada al Estado.Honrada, a la vez, como un eje fundamental para conseguir los nuevos y avanzados logros, 



puesto que ésta, es quien obtendrá los diversos beneficios, que serán incorporadas en la vida cotidiana. 

Haciendo alusión a lo anterior, se recalca el papel fundamental de las nuevas tecnologías – Entiéndase éstas como; 
“el conjunto convergente de tecnologías de las microelectrónica, la informática (máquinas y software), las 
telecomunicaciones/televisión/diario y la optoelectrónica, además la ingeniería genética y su conjunto de 
desarrollos y aplicaciones en expansión”-  que invaden a toda la población de un lugar determinado. Sin 
embargo, no existe una equilibrio en como éstas llegan a ser repartidas ante la gran cantidad de masa poblacional, 
que exige estar al tanto con las nuevas innovaciones que en el supuesto, traerían mejoras en la calidad de vida. 
Creando como consecuencias, la segregación de la población, en cuanto a que se divide en: Las personas que 
tienen los recursos necesarios para poder costearse los nuevos implementos en avances tecnológicos  y los que no 
cuentan con un capital económico abundante para obtener beneficio de los nuevos logros de la modernidad.

Es en relación a todo lo anterior, que se destaca el papel de Chile, país ubicado en Sudamérica que  a mediados de 
los años setenta ha creado distintas reformas para insertarse directamente en el plano global. Desarrollando a 
través del tiempo el respeto gracias a su desarrollo y crecimiento económico fructífero. Aspecto que por lo cual, le 
ha dado base para poder relacionarse con otros países, puesto que ante los demás muestra señales de estabilidad, 
punto fundamental para concretar alianzas que promueven el beneficio no sólo del país como gobierno, sino que 
como Estado que interactúa directamente con la ciudadanía. Pero sin embargo, en el orden interno del país 
comienza a denotarse la segregación de la población a nivel de:

Relación del Estado con Políticas extranjeras 

El estado, definido como un concepto político, que se refiere a una forma de organización social soberna y 
coercitiva, formada por un conjunto de instituciones involuntarias, que tiene el poder de regular la vida sobre un 
territorio determinado, estableciendo normas que controlan la sociedad, es un agente de suma importancia en 
valores de la organización dentro de un gobierno, puesto que la distribución de la riqueza - que como a nivel país 
se vaya obteniendo- pasa por estar legislado por él. Sin embargo, sus funciones no cesarán dentro del territorio, 
sino que estando dentro del siglo XXI ya está “obligado” a mantener una cierta preocupación por lo que acontece 
a nivel internacional, ya que de lo contrario, sería erradicado (refiérase al término anticuado) o más bien, 
discriminado en la toma de decisiones frente a lo que acontece en el exterior. Y siendo ajeno a aquello, perdería 
ganancias que van directamente a la economía de cualquier Estado Moderno.

Es por lo anterior que los distintos Gobiernos, como lo es Chile, procura crear diversas políticas a nivel 
internacional que les permite tener influencia, como también predominio frente a alianzas creadas estratégicamente 
para hacer crecer las distintas economías que se benefician en tener un pacto de unión que es “equitativo” para los 
Estados que participan dentro de aquel conjunto. Siendo base fundamental, dejar por escrito lo que acontece, para 
poder abogar por cualquier tipo de inestabilidad creada, construyendo de esa forma los tratados que pueden 
involucrar a dos países, como también a varios dentro de un continente a nivel mundial. Siendo obras de ganancia 
la adquisición de recursos que no se encuentran a nivel nacional, pero que si están a nivel exterior, por lo tanto el 
intercambio que puede haber dentro de aquel punto hace del comercio un hito importante en la Historia de los 
intercambios, en temas de exportaciones e importaciones. Dado aquello, podrán existir ganancias de necesidad 
poblacional (agua-gas-electricidad-entre otros-.), tecnológicos e información, como en otros de intereses 
personales. 

Relación del Estado con el Ciudadano

Siendo el Estado el sostenedor de toda base de la economía, necesita estar respaldado por una masa de población 
que encuentre en él diversos beneficios cuando aquel trabaja por la ciudadanía al momento de contactarse con el 
mundo exterior. Es decir, el Estado se transformará en un ente que representará a la ciudadanía cuando se traten de 
relaciones exteriores, puesto que tratará de buscar beneficios para la población, creando que las personas se vayan 
insertando en el mundo globalizado, obteniendo de ello, diversas ganancias.

El estado vela por qué es lo que ingresará al país a nivel macro, para que todos puedan salir beneficiados, en el 
sentido de que no habría una marginalidad –no quedar al margen- de lo que acontece en plena modernidad, 
obteniendo productos que ya están siendo exportados e importados a escala mundial, como también se gozará de 
los logros de las comunicaciones, permitiendo que países ubicados geográficamente en lugares apartados, puedan 
relacionarse sin grandes problemas o interferencia, haciendo a los países del mundo una red de integración.

Relación del Ciudadano, de mayor ingreso económico con el Ciudadano, de menor ingreso económico

Las relaciones que se puedan ir dando dentro de la ciudadanía, van cambiando con la llegada o masificación de 
nuevas tecnologías, con la inserción de la globalización y el modernismo al mundo cotidiano de la población 
chilena. Que convertirá a las personas que integran al país, en seres más individualistas. Puesto que prevalecen los 
interés personales en desmedro de los beneficios en conjunto. Señalando que: “la sociedad que surge de ese 
proceso de cambio es tanto capitalista como informacional, aunque presenta una variación considerable en 
diferentes países, según su historia, cultura, instituciones y su relación específica con el capitalismo global y la 



tecnología de la información.”

Las personas que pertenecen a un país determinado buscan beneficios particulares, ya que la adquisición que 
obtienen mediante los diferentes tratados incorporados por el país son costeados principalmente por ellos mismo, 
haciendo uso y desuso de lo que financian con su propia productividad económica. Es por ello, que se acrecentará 
notablemente la individualización de los ciudadanos.

Lo anterior ocurre por:

La concentración del poder; donde las llamadas elites, compuestos principalmente por funcionarios públicos 
importantes (incluye a los políticos o burocracia del gobierno imperante), empresarios o simplemente personas que 
tienen un nivel socioeconómico elevado, son los que manejan y concentran el poder para beneficios personales o 
individuales, adquiriendo lo que consideran necesario para lograr sus determinados fines, impuestos por los 
fundamentos de sus propios valores o intereses.

Las elites son los que incontroladamente hacen de los ingresos económicos, un monopolio importante. Llevados 
principalmente por el afán de lucro, la competitividad, la falta de regulación de leyes que controlen los desordenes, 
o malos funcionamientos (corrupción) que ocurren dentro del mismo gobierno. 

Todo lo anterior implicará que se concentre el poder en personas de más alta jerarquía social, donde la 
comunicación entre ellos funciona en forma cerrada, en un aspecto en que Manuel Castells, denomina, La Era de 
la Información y la Sociedad Red “…un proceso de transformación multidimencional que es a la vez incluyente y 
excluyente en función de los valores e interés dominante en cada proceso, en cada país y en cada organización 
social”.

Aquello implicará que las personas con mayores recursos económicos son los que gozarán con las diversas 
tecnologías y con el acercamiento a la globalización, siendo según corresponde, más modernos que cualquier otro 
que está al margen de los cambios que van ocurriendo a nivel de progreso. Donde el poderío que se obtiene, en 
orden económico, hacen convertir a las personas en seres rivales, en cuanto aquellos tratan de buscar siempre los 
mejores beneficios, las mejores recompensas, los más elevados prestigios para que no solamente se viva en aquel 
momento glorioso de tiempo, sino que también pueda conservarse a través del éste, para que las futuras 
generaciones (hijos- nieto, etc.) puedan seguir gozando de una vida cómoda en la que pocos pueden conseguir, ya 
que, la integración obtenida dentro del mundo cada vez más exigente cuesta sacrificio, es decir, dinero involucrado
que sólo ellos pueden arriesgar al momento que se insertan dentro del mundo moderno, ya que pocas personas 
dentro de un país pueden tener beneficios de “traspaso de una economía preponderante”, como al igual, pocos 
ciudadanos pueden costear lo que los de clase más altas pueden hacer con un simple transacción a orden nacional, 
como internacional. 

La preocupación por el otro es poca o nula, debido a que la ambición le gana a la comunicación, en el sentido 
estricto de que ya no hay interés por aquel que vive en la periferia, marginado de todo orden económico, político y 
social. Existiendo un grado tal de indeferencia al ciudadano que comparte el mismo derecho o deber dentro del 
país, que no logra fijarse en la existencia de la escasez en su alrededor, o si por alguna razón existe fijación en ello,
se comportará indiferente, ya que sus metas equivalen a llevarlas a cabo, sin importar pasar a llevar al ciudadano 
más paupérrimo.

Las nuevas tecnologías y/o comunicaciones, hacen al ser humano más individual, provocando en él, la identidad 
de pertenecer a un grupo (elites), excluyendo automáticamente y desarrollando en los demás la marginalidad. Por 
otro lado, está el ciudadano con menos ingreso económico, que se encierra en un mundo en el que vive, 
compartiendo un lenguaje similar o cultura parecida con aquel que tiene las mismas condiciones de vida. Teniendo 
como consecuencias que tanto el de clase más alta y clase baja se repelen unos a otros, puesto que sus mundo son 
distintos, tanto en carácter de la vida cotidiana, como lo es la educación, la adquisición de tecnologías, 
participación política (ciudadana) y asuntos financieros internacionales (inserción en la globalización). Teniendo 
como consecuencia que la modernidad es para pocas personas que saben aprovecharla en el momento y lugar 
indicado.

CONCLUSIÓN

Chile, como al igual que otros países, se encuentra expuesto a cambios radicales dentro del orden estructural 
(social, político y económico), debido a la masificación del término modernismo, en el plano evolutivo de la 
ciencia tecnológica, en la propia vida de las personas, es decir, llevando a cabo la globalización dentro de la 
economía de país. Sin embargo las recompensas o beneficios que pueden traer consigo, no es repartido de forma 
equitativa entre las personas o ciudadanos de un territorio determinado, sino que se presentan constantes luchas 
por quién será la persona elegida para obtener los logros que se adquieren gracias a la inserción dentro de un 
contexto globalizado. Siendo entre la población los que tienen mayor ingreso económico el que se adueñará de los 
avances de distintas áreas, convirtiendo de lo obtenido en un monopolio, donde sólo la elites más ricas pueden ser 
participes de los distintos gozos.

Lo anterior provoca como consecuencia que cada vez se vaya acentuando la competitividad entre los ciudadanos, 



donde ya no hay cabida a la preocupación del otro, puesto que la individualización es tan exacerbada que pocas 
veces importa pasar a llevar a la otra persona, con tal de obtener los beneficios por los cuales se lucha. Perdiendo 
considerablemente la comunicación, puesto que el ciudadano más rico crea un mundo propio, muy distinto al 
ciudadano con menos ingresos económicos, provocando que ambos “mundos distintos” se vayan separando 
considerablemente, a tal punto en que ya no hay reconocimiento de que existe un ciudadano de igual beneficios en 
adquisición de las nuevas tecnologías, como se desconoce por completo la igualdad y calidad de derechos.

Es por todo lo expuesto en el trabajo desarrollado, que se infiere, que la ambición del Estado será la ambición de 
los ciudadanos más adinerados, siempre y cuando aquello sea parte de sus fines a desarrollar. Siendo esto, parte de 
la siguiente pregunta: “Si en pleno siglo XXI, debido a las grandes avances proporcionado por la globalización 
estamos perdiendo la comunicación, ¿qué nos deparará finalmente el futuro, seremos seres completamente egoístas 
(individualistas) y solos?
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